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Od zawsze kobiety spotykatykgdrzy rzece, piaic ubrania. Nasze babki i prababki w maglu
mogtly ponarzek&ana swoich mzow i kochankéw. Dzisiaj jest to strefa nie tylkaddtci pieknej,
wszyscy - miodzi i starzy, kobiety i giczyzni, musz robi¢ pranie. Dlatego powstaty pralnie
samoobstugowe, w ktérych spotyka przekréj spoteczny, a co za tym idzie, wszelakieggraju

kultury, religie i obyczaje. To wszystko daje nameresujce miejsce do zbadania pod wagm

spoteczno-kulturowych relacji rdzyludzkich.
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Maglowanie - cennik
maglowanie bez prania 6,00 kg P - 150 bezptatnych migjsc
maglowanie z praniem 8,50 zikg* parkingowych

* minimalna ilo&c: 5kg

Hydro Salon znajduje siprzy Alei Grunwaldzkiej 470 w Gdaku, w tylnej czsci Hali
Olivia. Polazenie to gwarantuje dobre pokenie z komunikagj miejska. Do pralni mana
dojech& tramwajem, autobusem, SKM, a takwtasnym samochodem, poniemgwarantowany
jest parking na 150 miejsc. Najgotej i prawdopodobnie najszybciej do Hydro Salonazna
trafi¢c idac od naszego wydziatu w strpidali Olivia. Z dg¢ sporego parkingu nioa dostrzec
jedm z niebieskich tabliczek reklanaglych samoobstugawpralni wodm. To wignie obok nigj
znajdup sig drzwi, ktore wprowadz nas w ciemny i wski korytarz peten plastikowych wiader.
Jednak idc w jego gdb, po prawej stronie zauwmy kolejne, niebieskie drzwi. Za nimi
znajdziemy si w jasnym i przytulnym pomieszczeniu pralni. Jesh podzielone na dwie ¢i. W
jednej czsci ustawione s pralki oraz magiel, natomiast druga¢&z to miejsce, gdzie klienci
czekaj na swoje pranie. Czytgy gazety, ogldapc telewizji, korzystajc z internetu a tale
rozmowawiagc miedzy sola, zajmup sobie czas.

Godziny otwarcia Hydro Salonu $ak dopasowane, abyidy klient bez wzgidu na rodzaj



swoich zag¢ mogt skorzysta z ich ustug. Od poniedziatku doatku pralnia czynna jest w
godzinach 10:00-21:00, w sobofednak od godziny 9:00 do 17:00. Oferta firmy dajele
mozliwosci ,zrealizowania® naszego prania. Jednym z najaaekniejszych jest pranie we
wilasnym zakresie, gdzie sami wstawiamy rzeczy, sigpaie czekamy na nie okoto pottorej
godziny. Jednak dla osdb, ktére nie dyspenaka iloscia czasu wolnego proponowana, dpsta
jest oferta ,pranie na telefon”, w ktorej naszeceze odbiera od nas i przywozi je z powrotem
pracownik pralni. Istnieje tale maliwos¢ pozostawienia rzeczy do prania. Wtedy po

wyznaczonym czasie odbieramy je czyste i zapakowdydro Salon obstuguje réwrienagiel.

Ustugi wykonywane przez obstuge pralni Hydro Salon

Maglowanie - Magiel Miele Professional

= obstugiwany przez obstuge Hydro Salon

-

= idealny do maglowania bielizny poscielowe]j, obrusdw, serwetek itp.

Rreczy oddawane do maglowania moga byé czyste lub pozostawione do wozesniejszego uprania

Pozostawienie prania
Dia ludzi cenigcych sobie czas
Ustuga wykonywana na miejscu przez personel pralni. Wystarczy prayniesc ubrania lub inne rzeczy nadajace sie do

prania, dac instrukcje co do prania a my zajmiemy sie resza.
Ubrania beda wyprane, wysuszone, poskiadane i zapakowane.

Pranie na telefon

Dia ludzi cenigcych czas porad przecietnie

Masza pralnia w oje] ofercie posiada rdwniez telefoniczne zlecanie prania.

Wystarczy zadz > do nas, podac adres i preferowana godzineg odbioru.

Masz praco jawi sie w umowionym terminie | odbierze od panstwa wszystko co tylko nadaje sie do prania wodnego

lub maglowania. U nas ta ustuga kosziuje tyle samo co pranie w salonie. Ptaci sie jedynie jednorazowo za transport od i
do klienta.

Dlaczego wybrafimy pralng? To miejsce wydawasic maze daé nietypowe jak na polskie
warunki i da¢ ciekawe pod wzgbem spoteczno-kulturowym. Na polskim rynku pralnie
samoobstugowe to nisza, ktéra czeka ahy zagospodarowa Hydrosalon jest jedyn
samoobstugow pralni na terenie Tréjmiasta, a z tego co nam wiadomBplgce takich pralni jest
tylko kilkanacie, z czego wksza¢ jest ulokowana na potudniu kraju. Obrazki siexyzh przed
wirujacymi bebnami i plotkugcych przy filzance kawy osob do tej pory zrially gtéwnie z
amerykaskich filméw. W Stanach Zjednoczonych pralnie sabshagowe funkcjonuj od lat 40
ubiegtego wieku. Mieszkey wiasnie takich pastw pralng samoobstugow postrzegaj jako
kolejna okazg do odbywania spotkatowarzyskich z lugimi nalezacymi do tej samej spoteczém.

Sa to tez na ogot mtodzi, nowocZai ludzie, ktérzy rezerwgjczas na pranie w wolne wieczory czy
popotudnia. Dla takich klientbw w pralni samoobsug czsto $ arartowane kciki
kawiarniane, internetowe czy potki z czasopismanprocz robienia prania mna s¢ odprzyc,

zawrze& nowe znajomgci i spedzi¢ mito czas.



Czym to jest spowodowange u nas taki interes nie prosperuje tak dobrzeggranigq?
Zastanawigjc sk nad tym dtaej, doszlimy do wnioskuze spoteczistwo polskie jest specyficzne
pod tym wzgtdem. Charakteryzuje eibrakiem otwartéci, by}¢ maze wewrgtrznym strachem
przed robieniem tego, czego "nie wypada" ¢opobza domem. U nas panuje stereotyp nie
wynoszenia swoich "brudow" poza ramy miejsca zapki@sia. "No jak to, miatbym targaswoje
brudne skarpety i majtki w miejsce publiczne?" esta takie stowa padajz ust rodakéw. Mie
rowniez nie mamy zaufania do spta znajdugcego st w pralniach, mge mylimy ze to tak nie
wypada pré czegokolwiek gdzie indziej poza domem.¢cByaze s osoby, ktére docenityby rel
publicznych pralni samoobstugowych, ale nie wyljiesk tam ze wzgidu na wstyd - "Nie poje
do pralni, bo inni sobie poml, ze nie std mnie na pralk w domu." Takie stwierdzenie
pasowatoby raczej do zamierzchlych czaséw, kiedypdeiadanie pralkéwiadczyto w pewien
sposo6b o zanmmmosci cztowieka. Dlatego te nie potrafimy zmierd swojego przestarzatego
myslenia, wchz jetesmy zacofani, nieufni i mocno zdystansowani do ndwyrzeczy.

Z takim wianie nastawieniem podesghy do naszego badanego miejsca, twigtdze pomyst
pralni nie ma szans przyia, tak jak to dzieje sipoza granicami Polski.

Nasze stanowisko d6 szybko uleglo zmianie w trakcie prowadzenia wywiad
srodowiskowego na terenie pralni Hydro Salon w t&#a. OtG, ku naszemu zdziwieniu ale i
niestychanej radei, okazalo si, ze nie mogkmy sk bardziej mylé! Wspomniana pralnia
prosperuje bardzo efektywnie, podobnie jak prabpeza kraju, twokr niezwykh atmosfeg i
poditaze do zacigniania wizi miedzyludzkich. Odwiedzag to miejsce kilkakrotnie, przekongiy
sie¢ 0 sympatycznéi pracownikow, mitym klimacie, wygodnych warunkagb prania i fenomenie

tego miejsca.



Kierowaniem pralnj zajmup si¢ dwaj bracia — Andrzej i Szymon, lecz pomystem otz
salonu mae poszczyd sie ich matka. Otd uparta st ona i pomimu kilku przeszkéd na swej
drodze otworzyta ona prakiw lipcu 2010 roku. Wraz z synami sprowadzita zrNiec 9 pralek,
suszarki i magiel profesjonalnej firmy Miele Prafemal. Pocatkowa lokalizach obiektu byta
kamienica we Wrzeszczu, gdzie nastawiaronsi klientelg studenck z Politechniki Gdaskiej.
Niestety ze wzgidu na fakt,ze pralnia znajdowata giw podpiwniczeniu budynku, pojawity ¢si
kiopoty z wentylacj, a pdniej protesty mieszkancOw, ktdrzy nigyczyli sobie hatasu
wynikajacego z prowadzenia interesu. Mimo to pan Andrzej @eszy, ze pralnia zostata
przeniesiona do budynku hali Olivia, gdjest to miejsce z lepszym dojazdem i lokalizamjaz
dwzym parkingiem. Tutaj tate zatrudniono paai Ewelirg, ktora uraczytla nas opowiami
o pralni, przyblkyta nam jej funkcjonowanie i opowiedziata o ludtia&torzy tutaj przychodg
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Pralnia posiadadcik internetowy, diy telewizor LCD wisacy nascianie i miejsce, gdzie
mozna poczyta gazety. Z tych udogodnienajczsciej korzystag mtodzi studenci, ktérzy w trakcie
oczekiwania na pranie aglaja seriale, surfy po internecie oraz grajw rézne gry. Stala grupa
czterech dziewczyn, ktére wspdlnie co miesivstawiaj kilka pralek, czsto zamawia pizg
plotkuje i wida, ze dobrze s bawh w tym miejscu. Przychodzi tutaj taé wiele pojedynczych
0s0b z wiasnymi laptopami i kgkami. S oni zazwyczaj mniej kontaktowi, lecz o przewanie
osoby starsze. Chocigest jeden staruszek, ktory przychadzprowadzi burzliwe konwersacje i
zagaduje innych klientéw — widaze pralnia zapewnia mu towarzystwo.

Bardzo dua grupe stanows takze robotnicy, ktérzy piar swoje stroje robocze, nie dag
sig wyprat w domu. Najwtksza znizke w pralni mag studenci z Uniwersytetu Galskiego, w tym
studenci na wymianach zagranicznych przede wsnydtkemcy, Chhczycy i Hiszpanie, ddacy
wiekszdicia klientéw. Trzeba takte nadmiend, ze ogromnym powodzeniem salon cieszy i
wakacje, kiedy niezliczone rzesze turystéw pisobie swoje letnie stroje. Nie tylko zjawialg su
polscy turgci, lecz take zagraniczni. Ciekawym przypadkiem byta grupadnzanglikow, ktora
regularnie korzystata z pralni w lato, przychagtlzo dwa, trzy dni. Byli bardzo zadowoleni z ustug
i z mita checia dzielili sie swoimi wraeniami ze zwiedzania Tréjmiasta. Niestety pewnega d



zjawili si¢ oni z podbitymi oczami i w nieco ztym humorze, gdzpewna czs¢ mieszkacow
Gdaiska nie przyta ich przychylnie. To zawgto o ocenie Anglikow na temat naszego narodu.
Powiedzieli,ze juz wigcej nie odwiedz Polski, tym samym ogili kraj i zerwali kontakt z lugdmi

Z pralni.

Z ustug pralni korzystaj takze takie firmy i organizacje jak Klub Sportowy GKS
Stoczniowiec, Hotel Dom Sportowca, Gdanska Szktieetu, jak i inne, ktore korzytag pralek
w razie delegaciji, uroczysto i imprez. Czstym gdciem salonu jest tale pewien mzczyzna,
ktory za kadym razem jest po kilku piwkach, lecz zawsze rérmiach na twarzy, a i przy lepszej
okazji czstuje pracownikow dowcipami.

W pralni maj takze regularnie miejsce nietypoweémieszne sytuacje. Otgpewna klientka,
dosy zamana mioda kobieta niejednokrotnie zostawiata kilkataéciowych rzeczy. Raz byty to
cenne buty, o ktorych przypomniala sobie ona dopijeo czterech miegtach. Na szeZcie
pracownicy lokalu byli na tyle uprzejmie przez tyle czasu przechowywali oni zgubwciaz
obuwie czekato na swppwitascicielke. Dos¢ nietypowym nawykiem charakteryzowata &obieta,
ktGra oprocz ubng do dalszych pralek wkiadataida pak obuwia oddzielnie, mimae zaroGwno
ciuchy jak i kilka par butéw mogoby razem z&ug sic do jednej pralki, co obaytoby koszty
prania. Co najciekawsze, nigdy nie przypuszczéhby ze w dobie dzisiejszej technologii istriej
jeszcze takie osoby, ktére nie potgafiruchomé pralki. A jednak! Nie d&, ze nie potrafi, to
czesto cha prat biate ubrania z kolorowymi! Na szgzxie pracownicy czuwaji ucz, jak nie
zniszczy sobie garderoby.

Zdarzaj sic takze przypadki ludzi pazernych, cluych zaoszegzi¢, ktdrzy na si
wpychap do kebna ilasci ciuchow przekraczaga dary dawlke 6,5 kg. To grozi nie tylko zarwaniem
urzadzenia, lecz tate niedostatecznym wypraniem ubr®uwzo takich ewenementow powoduje
praca w pralni, jak i samo korzytanie z niej jeistkawym zajciem i na pewno nie nioa s¢ tam
nudzE. Nam osolicie, zagébienie s¢ w struktue tego miejsca, poznawanie ludzi pozwolito
odkry¢ pozytywry i przyjemry strorg pralni, nie tylko jako miejsca prania ulrale jako gniazdo
wykluwania s¢ nowych znajoméxi. Zdarzaty s tutaj flirty, prowadace do randek, a tak zarty,
ktore niejednokrotnie jednoczyly ludzi i rozpocziynarzyjaznie. Jak mena zauway¢, pralnia
stanowi teé kulturowa mieszank. Przewijaj sie tu ludzie w ra@nym przekroju wiekowym, o
réznych pogidach i rasach. Szkodze sami mamy pralki w domach i niedziemy juw tak czsto
odwiedz& tego fascynujcego miejsca.

Bedac ciekawskimi badaczami, zainteresowato nas pasdrde prat samoobstugowych
przez mieszkécow Trojmiasta. PrzeprowadZitny wiec ankie¢ w Gdyni, Sopocie i Gdesku.
Ankietowalismy po 15 os6b w kalym migcie, p&niej wyniki przedstawikmy takze zbiorczo dla

calej aglomeraciji. Analizag dane, ména powiedzié, ze opinie byly dé¢ mocno zréanicowane,



lecz i tak wekszas¢ mieszkacoéw wciz twierdzi, ze pralnie tego typuasniepotrzebne w Polce,
gdyz sig nie sprawdzaj a i tak weksza¢ udzi posiada takowe w domach. Bgnoze analiza
naszego miejsca da inne spojrzenie na pralnie dashagowe, w szczegolia na Hydro Salon

I zackgci do korzystania z uroku tego miejsca. A oto wymiaszych ankiet:

Co sadzisz o przydatnosci i funkcjonowaniu
pralni samoobslugowej ?

Liczha osth

Soynia Sopot Gdarisk Trojmissto

- a) niepoirzebne, w Polsce sie nie sprawdzaja, s3 w domach, hotelach i to wystarczy

[ ») sa preydatne dla innych ludzi, ale osobiscie nie korzystam

D €} super pomysk = cheecig korzystabhymikorzystam, ciekawe miejsce, nie tylko do prania ubran

Przygotowujc nasz projekt chciginy zaczerpa¢ jak najwecej opinii na temat pralni
Hydro Salon oraz ogélnie tego typu miejsc. Miely przyjemné¢ rozmawig z wieloma klientami
pralni, z jej pracownikami, a tak z przypadkowo spotkanymi lgmi. Ci ostatni bardzo esto
nawet nie wiedzieli,ze w Trojmigcie istnieje samoobstugowa pralnia wodna. Wszystkim
przechodniom takie miejsce kojarzyte gizagranicznymi filmami, méwilze to na pewnéwietna
sprawa, jednak w Polsce raczej nie ma szans nkojakek rozwaj. Dlaczego? Wksza¢ ludzi po
prostu wstydzi i pra swoje brudne rzeczy w miejscu publicznym, niekgGnawet obawiali i,
ze rzeczy prane w pralni ulegreniszczeniu. Pewna grupa studentow twierdzii,po prostu
szkoda im czasue sgdzanie popotudnia w jakigpralni to na pewno nic przyjemnego. My oraz
inni klienci pralni Hydro Salon migliny przyjemna&c¢ przekona sk jak bardzo te wszystkie obawy
sa niepotrzebne. Wszyscy klienci pralni z ktorymi mmawialimy wypowiadali s¢ bardzo
pozytywnie o miejscu naszych badayli zachwycenize w Tréjmigcie w kaicu ktas wpadt na
tak swietny pomyst, jakim jest pralnia samoobstugowaa Ditodych ludzi, zwlaszcza studentéw

pralnia samoobstugowa jest bardzo wygodnym rezaniem. Zwtaszcza,e mieci sig tak blisko
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Uniwersytetu Gdaskiego. Studentki, z ktorymi rozmawiahy zapewniatyze odkd odwiedzag
Hydro Salon pranie statogsdla nich bardzo przyjemnym obawkiem. Bardzo lula si¢ tu spotka
przy filizance herbaty, poplotkowapooghdat telewizg. Podkrélaja, ze gdyby nie atmosfera
stworzona przez obstag przytulny wystréj pewnie nie przychodzityby takt czsto. Pralng
regularnie odwiedzajrowniez sportowcy zwazani z had Olivia. Nic dziwnego, maj tu przecie
bardzo po drodze.aS0 przede wszystkim cztonkowie Klubu SportowegoSs&toczniowiec oraz
uczniowie Gdaskiej Szkoty Floretu. O wiele wygodniej jest im m8i¢ stroje sportowe w pralni,
niz meczy¢ sig z nimi w domu. Podobne motywy kiegujo odwiedzenia Hydro Salonu robotnikéw,
ktGrzy czsto zostawiaj tu swoje rzeczy robocze. Dla nich atmosfera tegejsta nie jest

najwaniejsza, bardziej zwracaj uwag na profesjonaln i szyblkh obstug.
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Nasze odczucia wzglem projektu dotyccego pralni zmienialty siwraz ze stopniem
poznawania jej. Poaikowo projekt ten traktowaliny jako pewnego rodzaju obayiek, ktory
trzeba zroki i napis&. Jw pierwsza wizyta byla dla nas sporym zaskoczeni#chodac
w waski, ciasny oraz chtodny korytarz, gdzie plastikomiederka gromadzity wadprzeciekajca
z dachu kady z nas spodziewateshajgorszego. Zaczynétny watpi¢ czy aby na pewno dobrze
wybralismy miejsce, z ktdrym mamyeskapoznd. Jednak wszystkie obawyatpliwosci mingty po
tym jak weszEmy do Hydro Salonu. Byta to dla nas mita niespoalksa Zastaimy tam przytulne,
czyste i schludne pomieszczenie. Stanowito to oggorkontrast w poréwnaniu do korytarza,
ktorym szlsmy.



Nie spodziewalimy sk tak tadnie urzdzonego watrza. Rozejrzeimy sk po

pomieszczeniu, po czym z przyjensnia rozsiedlsmy sk na biatych mgkkich kanapach. Pelna
otwartaci i checi pomocy obstuga pralni opowiedziata nanrn® ciekawe historie z okresu
dziatania pralni. Kolejne odwiedziny to kolejne pame opowiadania oraz osoby. Atmosfera
panujpca w pralni catkowicie utwierdzita nas w przekonariie pralnia to miejsce spotkdudzi,
nawiazywania nowych znajonsoi. Czekajcy na pranie z tatwieia znajdujp wspdlne tematy do
rozméw, w ktérych rownie biora udziat pracownicy. Nasze stereotypowe shagie zostato
zmienione, a nasza opinia dotyca pralni zmienita gi catkowicie. Teraz, kiedy poznéhy jak
funkcjonuje taka pralnia, po rozmowach z klientantiardzo mi4 obstug, jestemy pewni,ze
takich miejsc powinno kiywiecej. Jestémy bardzo zadowoleni z naszych ostatecznych wniesko
I zafascynowani fenomenem, jakim jest pralnia sdmsbhmgowa. Mamy nadzigj ze nasz projekt
w pewnym stopniu otworzy ludzi na takie miejscazdRonalimy sk, ze pierwsze wrzenie
(w naszym przypadku nieprzyjemny korytarz) i steypowe mylenie nigdy nie powinno nas
hamowa przed poznawaniem nowych miejsc. Bardzocseszymy,ze mielsmy okazg pozna to
miejsce wraz z lughi, ktorzy je twora.



hydfo @

SAMOOASLUGDWA « PRALNIA @ WOOMNA

PRALNIA
| SAMOOBSLUGOWA

SELF SERVICE LAUNDERETTE

o SB - WASCHSALON
NA SEKTOR
= www.hydrosalon.pl




